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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE LA CIUDAD DE CEHEGIN S AR TENGA0
(MURCIA)

ORDENANZA REGULADORA DE LOS CENTROS DE ESTANCIAS DIURNAS DEL
AYUNTAMIENTO DE CEHEGIN.

Articulo 1.- Finalidad y Ambito de Aplicacion.

La presente Ordenanza tiene por finalidad regular el Centro de Estancias Diurnas
existente y los que en un futuro puedan existir en el término municipal de Cehegin y que sean
titularidad del Ayuntamiento de Cehegin.

Articulo 2.- Definicion y Objeto de la Prestacion.

Los Centros de Estancias Diurnas (S.E.D) son servicios de caracter de apoyo familiar y
socio-sanitarios que ofrecen durante el dia atencidén a las necesidades personales basicas,
terapéuticas y socioculturales de personas mayores afectadas por diferentes grados de
dependencia, promoviendo su autonomia y la permanencia en su entorno habitual de vida, que
se presta en establecimientos de régimen abierto y tienen como objetivo mejorar las condiciones
de vida de las personas mayores dependientes y la familia cuidadora, facilitando la continuidad
en sus modos de vida y el logro de un mayor nivel de autonomia.

Articulo 3.- Fines.

1. Recuperar y/o mantener el maximo grado de autonomia personal que permitan sus
potencialidades.

2. Prevenir el incremento de la dependencia mediante intervenciones rehabilitadores y
terapéuticas.

3. Ofrecer un marco adecuado donde se puedan desarrollar relaciones y actividades
sociales gratificantes.

4. Evitar institucionalizaciones innecesarias y no deseadas.
5. Facilitar la permanencia de las personas dependientes en su entorno habitual.

6. Mejorar o mantener el nivel de salud de los usuarios a través del control y seguimiento
de sus enfermedades y deterioros.

7. Facilitar la realizacion de las actividades basicas de su vida cotidiana, ofreciéndoles
las ayudas necesarias.

8. Ofrecer apoyo social asistencial a las familias que mantengan en su medio a las
personas mayores discapacitadas.

9. Prevenir los conflictos que se producen en el entorno familiar al intentar compaginar
la permanencia de la persona mayor en el domicilio con los actuales modos y espacios vitales.

10. Dotar a los familiares de las habilidades necesarias para la realizacion de las tareas
de cuidado.
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Articulo 4.- Servicios y Prestaciones
1. Atencion Social

2. Atencion Sanitaria
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3. Servicio de Alimentacién y Nutricion

4. Gimnasia de Mantenimiento y Fisioterapia

5. Servicio de Higiene Personal

6. Atencion Psicologica

7. Terapia Ocupacional

8. Servicio de Apoyo e Intervencion con Familias

9. Servicio de Transporte

10. Otros servicios que en un futuro se puedan establecer

Con respecto al funcionamiento y organizacion del centro, las plazas estaran reguladas
por las condiciones que marca la Comunidad Auténoma de Murcia (Ley de minimos, regulacién
de centros de servicios sociales) dentro del Sistema nacional de Dependencia.

Art. 5.- Adquisicién de la Condicion de Usuario
1. Condiciones de Admision:

Podran ser usuarios del servicio de los Centros de Estancias Diurnas aquellas personas
que reunan uno o varios de los siguientes requisitos:

- Ser mayor de 60 afios, excepto en los casos que exista informe, por parte del IMAS o
entidad que le sustituya, en el que se recomiende la aceptacion de persona menor de 60 afios.

- Estar empadronado en el Municipio de Cehegin

- Tener reducida la autonomia para las actividades de la vida diaria y/o carencias en su
situacién socio-familiar.

- No padecer enfermedad en estado terminal, o que requiera atencién continuada en
centro hospitalario.

- No padecer enfermedad mental o trastornos de conducta que puedan alterar la
convivencia del centro.

- No encontrarse postrado en cama de forma habitual.

- Contar con grado protegible que establece la Ley de Dependencia para este Servicio.

En cualquier caso, el contar con grado protegible establecido por la Ley de Dependencia
prevalecera sobre cualquier otro criterio para poder ser usuario de este servicio.

2. Documentacion:

Junto a la solicitud, que se formalizard en modelo normalizado, el interesado aportara la
documentacion que a continuacion se relaciona:

- Certificado de Empadronamiento

- Fotocopia del DNI del solicitante y del representante, en su caso
- Fotocopia de la Tarjeta Sanitaria

- Informe médico actualizado.

- Justificante de ingresos econdmicos de la Unidad Convivencial.

En el caso de acceder por lo estipulado en la Ley de Dependencia (grado protegible)

sera necesario presentar la resolucion de grado de dependencia o bien la justificacion de
tramitacion de la solicitud de grado de dependencia.

http://www.cehegin.com E-mail: ayuntamiento@cehegin.com
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3. Verificacién de Datos Documentales.

La Administracién Municipal podra disponer que se efectien las comprobaciones oportunas
sobre la veracidad de los datos aportados por los interesados. Igualmente, podra reclamar las
aclaraciones por escrito y la documentacion necesaria con el fin de garantizar la correcta
cumplimentacion del expediente.

Articulo 6.- Forma, Lugar y Plazo de presentacion de solicitudes.

a) Las solicitudes del servicio se dirigiran a los Servicios Sociales del Ayuntamiento de
Cehegin.

Dichas solicitudes se presentaran en el modelo normalizado que a tal fin facilitara la
Administracion, al que habra de acompafarse la documentacion que en el mismo se indica y que
se especifica en el art. 5°, aptdo 2°, del presente articulo.

b) El plazo de presentacién de solicitudes permanecera abierto durante todos los meses
del afio.

c) En el supuesto de que algun expediente no reuniera la documentacion requerida,
desde esta Administracion, se requerira al solicitante a efectos de que proceda a subsanar las
anomalias y/o carencias detectadas, en un plazo maximo de quince dias desde la recepcién, en
virtud de lo establecido en el art. 68 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Articulo 7.- Resolucion.

a) La resolucién del expediente correspondera a la Alcaldia Presidencia, sin perjuicio de
la delegacién en los términos legalmente previstos, o bien a la Oficina de Atencién a la
Dependencia segun se trate de acceso a través de plaza privada o a través del Sistema Nacional
de Dependencia respectivamente.

b) El plazo maximo para resolver los expedientes de solicitud de prestacion, sera de seis
meses a contar desde el dia siguiente a la fecha de presentacion de la misma. Transcurrido dicho
plazo sin que se haya notificado resolucién expresa, se entenderan desestimadas por silencio
administrativo.

c¢) Contra la resolucion dictada, se podran interponer los recursos pertinentes conforme
alalLey.

Articulo 8. Ingreso en el Centro de Estancias Diurnas.

a) Adoptado el acuerdo de adjudicacion de plaza, en la notificacion del acuerdo se
indicara, ademas, la obligacion del adjudicatario de presentarse en el centro el dia y hora que se
indique por el responsable del centro, para entrevista. En este acto se revisaran los documentos
y circunstancias que motivaron la adjudicacién de plaza y por consiguiente, que se reunen los
requisitos establecidos. Si transcurridos quince dias desde la notificacion, el adjudicatario, o su
representante, no se presentara se considerara desestimada la solicitud y se procedera al archivo
definitivo del expediente.

©OIUO.IOB|D BWLY BP ‘BIGUWIBIIP BP 6T 3P ‘€00Z/6S AT €|

© 0pJande ap e21U0J103|9 el BI0dI0dUl 0JUSWINJOP 3)ST "021U0JI3|D 0JUSWINJOP 1S
ap eidod eun ap pepubaiul e| ap ugloedaA e anwiad (ASD) uoioedylan ap obipod |3

Si después de realizada la entrevista se confirma que el adjudicatario mantiene las
condiciones que motivaron la adjudicacion de plaza, éste debera ingresar en el centro en la fecha
establecida. A partir del ingreso, se establece en un mes el tiempo maximo para la adaptacion
del usuario al servicio.
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b) La incorporacion al Centro de Estancias Diurnas vendra determinada por la existencia
de plazas vacantes en el momento en que se produzca la resolucion por el 6rgano competente.
En caso contrario, la adjudicacion efectiva de plaza se realizara a través de Lista de Espera, en
atencién a la puntuacion obtenida en la aplicacién del baremo, y siguiendo el procedimiento de
entrevista establecido para la incorporacion que se detalla en al parrafo anterior de este articulo.
Cuando las puntuaciones de varios usuarios fuesen iguales, se atendera al criterio de la
antigiiedad en la lista de espera, de tal manera que tendra prioridad aquellos usuarios que mas
tiempo hayan permanecido en esta situacion.

c) Al usuario se le asignara plaza en aquel Centro de Estancias Diurnas de Titularidad
Municipal que por domicilio le corresponda. No obstante, si en el centro correspondiente no
hubiese plaza vacante, se le ofrecera la posibilidad de ocupar plaza en otro Centro del municipio
en el que exista plaza vacante, con la caracteristica, en este caso, de que tendra preferencia
para ocupar plaza en su Centro de referencia en el mismo momento en que se produzca una
vacante. Asimismo, y siempre condicionado a la existencia de plazas vacantes, se podran
producir traslados entre los distintos Centros siempre que haya un cambio de domicilio, cuando
existan circunstancias que, a juicio de los profesionales hagan aconsejable un cambio de Centro
o se considere una buena medida para el correcto desarrollo del Servicio.

Articulo 9.- Pérdida de la condicion de Usuario.

Se perdera la condicién de usuario del Centro de Estancias Diurnas cuando concurra
alguna de las siguientes circunstancias:

1. Por voluntad o renuncia del interesado.

2. Por fallecimiento

3. Por dejar de reunir los requisitos exigidos

4. Por la acumulacién de mas de 4 ausencias en un mes y que éstas no hayan sido comunicadas
ni justificadas.

5. Por no haber superado el periodo de adaptacion a que hace referencia el art. 8 de la presente
Ordenanza.

6. Por incumplimiento grave y reiterado de las normas de funcionamiento del Centro.

7. Por deterioro en el estado fisico-psiquico que suponga una variacién importante de las
circunstancias que motivaron el ingreso.

8. Por impago del servicio durante dos mensualidades.

Articulo 10.- Suspension de la prestacion.

La estancia en el Centro de Estancias Diurnas quedara suspendida, con reserva de
plaza, cuando se produzca ingreso hospitalario o enfermedad que suponga una ausencia en el
servicio y siempre que esta situacion no supere el periodo de un mes, salvo que haya motivos
justificados y sean acreditados por informe médico. Aun con esta justificacién, el plazo maximo
de ausencia del centro en todo caso sera de tres meses.

No obstante lo anterior, los plazos indicados y el procedimiento establecido para la
reserva de plaza, podra ser modificado en funcién del indice de ocupacion efectiva que en cada
momento presente el Centro de Estancias Diurnas.

Para la reserva de plaza se abonara el precio del servicio sin incluir manutencion.
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Articulo 11.- Derechos de los usuarios.
1. Derecho a ser tratados con respeto por parte del personal y los demas usuarios.

2. Derecho a recibir y disfrutar adecuadamente los servicios de que dispone el centro, en
las condiciones que determine su situacién personal.
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3. Derecho a realizar sugerencias a los responsables respecto del funcionamiento del
centro.

Articulo 12.- Deberes de los Usuarios.

1. Respetar y cumplir las normas de funcionamiento del Centro de Estancias Diurnas,
respetando al personal del mismo y a los demas usuarios.

2. Acudir al centro debidamente aseado.

3. Utilizar correctamente las instalaciones.

4. Colaborar en la programacion establecida por los profesionales del servicio, tanto en
el programa individual de atencién, como en los programas generales.

5. Cumplir los horarios que se establecen para el correcto funcionamiento del centro.

6. Aceptar, previo al ingreso, el compromiso de admisién en el Centro de Estancias
Diurnas, segun el modelo que figura en el Anexo Il de la presente Ordenanza.

8. Abonar las cuotas que, en su caso, pudieran derivarse de la aplicacion del servicio.

Articulo 13.- Cuota Tributaria. (Precio del Servicio).

Acceso a través de plaza privada. La cuantia a exigir a cada usuario por este servicio
sera la siguiente:

Plaza ocupada sin manutencion 795,93.-€/mes sin IVA
Plaza ocupada con manutencion  988,08.-€/mes sin IVA

En el caso de que la prestacion del servicio se lleve a cabo a través de gestién indirecta,
el coste econémico que suponga asumir 5 plazas en riesgo de exclusion social, soledad o bajos
ingresos econémicos, sera asumido integramente por el adjudicatario de la licitaciéon. Dicha
situacion sera acreditada mediante la emisién de informes justificados por técnicos municipales
de servicios sociales.

Con tal propésito, debera incluirse dentro de las obligaciones de necesaria asuncién por
parte del adjudicatario. Y ello sin perjuicio de establecer un nimero superior adicional anterior
como mejora como criterio de adjudicacion de la licitacion en los términos previstos en el articulo
1457 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Sin perjuicio de lo anterior, en el caso de que el nimero de demandantes del servicio en
situacion de riesgo de exclusion social, soledad o bajos ingresos econémicos supere el numero
anterior, incluyendo la mejora, el Excmo. Ayuntamiento de Cehegin se reserva la posibilidad de
conceder subvenciones, ayudas o bonificaciones por el importe anual maximo equivalente al
coste de 5 plazas privadas mas, previa emision de informes justificados por técnicos municipales
de servicios sociales; todo ello dependiendo de la disponibilidad presupuestaria existente en
cada momento.

DISPOSICION ADICIONAL PRIMERA
La presente ordenanza se establece sin perjuicio y autorizando cualquiera de las formas

de gestion directa o indirecta del servicio publico que regula el art. 85 de la Ley 7/1985, de 2 de
Abril, Reguladora de Bases del Régimen Local
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DISPOSICION TRANSITORIA

En las anualidades siguientes a la entrada en vigor de la presente ordenanza se aplicaran
las bonificaciones que se indican a las plazas privadas:

Ejercicio 2025. -200,00.-€
Ejercicio 2026. -100,00.-€

http://www.cehegin.com E-mail: ayuntamiento@cehegin.com
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE LA CIUDAD DE CEHEGIN

(MURCIA)

DISPOSICION FINAL

La presente Ordenanza entrara en vigor una vez transcurridos

: 30430 - Lopez Chicheni, 5

74 04 00 - 968 74 07 17
7403 75968 74 04 18

74 00 06

74 00 03

los plazos

correspondientes establecidos en la normativa vigente, previa publicacion en el “Boletin Oficial

de la Regioén de Murcia”.

Aprobacion

APROBACION

PLENO

BORM

27/12/2024

15/05/2025

MODIFICACIONES

Ceheg I'n Fkkkkkk

DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE

http://www.cehegin.com

E-mail: ayuntamiento@cehegin.com


http://www.cehegin.com/
https://sede.cehegin.regiondemurcia.es/validacionDoc/index.jsp?csv=u01471cf79200b0040907e9389070921A&entidad=30017

¥1260L068E63.06070000026LTLTON

pepnua¢dsl-xapuiooguoloepijes/sa-elninwapuoibal-uibayad-apas//:sdny

LT0O0E:

©OIUO.IOB|D BWLY BP ‘BIGUWIBIIP BP 6T 3P ‘€00Z/6S AT €|

© 0pJande ap e21U0J103|9 el BI0dI0dUl 0JUSWINJOP 3)ST "021U0JI3|D 0JUSWINJOP 1S
ap eidod eun ap pepubaiul e| ap ugloedaA e anwiad (ASD) uoioedylan ap obipod |3

Direccion Postal: 30430 - Lopez Chicheri

5

968 74 04 00
Tektfonos: { 968 74 03 75

968 74 00 06

EXCMO. AYUNTAMIENTO DE LA CIUDAD DE CEHEGIN S AR TENGA0
(MURCIA)

ANEXO Il
COMPROMISO DE ADMISION
En Cehegin (Murcia)a de de

DE UNA PARTE:

D/D? con DNI , en calidad de del

Centro de Estancias Diurnas de Cehegin (Murcia).

DE OTRA PARTE:

D/D? con DNI , en calidad de solicitante de plaza en

el C.E.D.

DE OTRA PARTE:

D/D? con DNI , domiciliado en C/ de
Provincia de , de quien actiia en calidad de Representante

legal / o le une relacién de parentesco con el usuario.

SE COMPROMETEN A:

CONOCER Y ACEPTAR EL CONTENIDO Y ALCANCE DE LA ORDENANZA REGULADORA
DEL SERVICIO DE ESTANCIAS DIURNAS Y/O REGLAMENTO DE REGIMEN INTERIOR QUE
RIGE EL CENTRO DE ESTANCIAS DIURNAS DEL QUE SE LE HACE ENTREGA, DONDE
QUEDAN RECOGIDOS TODOS LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL USUARIO.

EL USUARIO / EL REPRESENTANTE COORDINADOR DEL CED

FDO: Fdo:
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